FUHRUNGSSEMINAR - INHOUSE HARBECK & PARTNER

Management- und Personalberatung

Fehlzeiten und
Krankenriickkehrgesprache

Ursachen erkennen, Muster lesen, Gesprdche fiihren

Fuhrungskrafte lernen, Fehlzeiten in inrem Bereich einzuordnen und Rickkehrgesprache als
wertschatzendes und verbindliches Flhrungsinstrument zu flhren.

FUR FORMAT ANBIETER

Fuhrungskrafte mit Personalverantwortung Ein Seminartag - Inhouse HARBECK & PARTNER
Management- und Personalberatung,
Hamburg



TYPISCHE AUSGANGSSITUATIONEN

Fehlzeiten sind auch eine Fiihrungsfrage

01 02 03 04
Kurzfehlzeiten haufen Ruckkehrgesprache Bei langeren FUhrungskrafte

sich — oft rund um finden nicht statt oder Erkrankungen ist unklar, vermuten andere
Wochenenden — und geraten zum Verhor. wann und wie Eingliede- Grinde als Krankheit,
werden nicht rungsmanagement wissen aber nicht, wie

angesprochen. angeboten wird. sie fair nachfragen.

der Fehltage entfallen auf Falle Gber sechs Wochen — bei nur 3,4 % aller Falle.

rund 4 O /O Quelle: WIMO, Fehlzeiten-Report 2026, Kap. 22, S. 347 und Abb. 22.5 (Daten 2025)
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LERNZIELE UND ERGEBNISSE

Was Ihre Fiihrungskrafte danach konnen

3

Die Folgen von Fehlzeiten flr den eigenen Bereich beziffern

Kurz- von Langzeitfallen und Krankheit von anderen Ursachen
unterscheiden

Ein Ruckkehrgesprach vorbereiten, fihren und mit einer
Vereinbarung abschliel3en

Ein abgestuftes Gesprachsmodell fiir den eigenen Bereich festlegen

Betriebliches Eingliederungsmanagement nach § 167 Abs. 2 SGB IX
anstol3en

Fehlzeiten und Krankenriickkehrgespréache - Angebotsibersicht

AM ENDE LIEGEN VOR

%

Ein Fehlzeitenbild des eigenen
Bereichs

Ein eigenes Stufenmodell ftr
Ruckkehrgesprache

Ein vorbereitetes Gesprach ftr
Ihren schwierigsten Fall
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INHALTE UND MODULE

Von der Analyse zum gefiihrten Gesprich

Fehlzeiten und
Muster

Kosten, Vier Einflussfelder, Eingliederungsma- Ziele, Leitfaden, Sach- und Bezie-
Jahresverlauf, Bindung an die nagement, Gesprachsnotiz hungsebene, Trans-
kurze und lange Flhrungskraft Stufenmodell fir aktionsanalyse
Falle Ruckkehrgesprache
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Ursachen

Malinahmen

Das Riickkehrge-
spriach

Gesprichsfiih-
rung
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SO ARBEITEN WIR

Mit eigenen Daten und realistischen Fallen

) . BEISPIELAUFTRAG
£9  Arbeitsheft 23 Fallilbungen
- _ _ o Legen Sie fiir Ihren Bereich fest,
Fehlzeiten im eigenen Berelch,. Sieben Situationen - von 5 e sEle e el
Ursachen ohne Namen, Checkliste Kurzerkrankungen bis zur +oh ih .
Ruckkehr nach langer Krankheit Gesprdc gefu rt wird — und wer
es fiihrt.
- . —
Vorbereitung <> Transfer
Ziel, Argumente und mdogliche Drei Vorhaben fir die nachsten 72
Reaktionen in funf Schritten Stunden Das Arbeitsheft gehdrt den Teilnehmenden.
Fallbeispiele arbeiten ohne Namen.
5 Fehlzeiten und Krankenriickkehrgesprache - Angebotsiibersicht Lol RIS o IR I T

Management- und Personalberatung



FORMAT UND RAHMEN

Format und Rahmen

r(%)\ ZIELGRUPPE @ VORAUSSETZUNGEN —] DAUER
Fuhrungskrafte mit Klaren wir im Vorgespréach Ein Seminartag; Beginn und
Personalverantwortung Ende nach Absprache

@ DURCHFUHRUNG S GRUPPENGROSSE ] mATERIAL

Inhouse; Ort und Form nach Nach Abstimmung Arbeitsheft mit Vorlagen,
Abstimmung Checkliste und Transferplan
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PASSGENAU FUR IHR UNTERNEHMEN

Falle und Schwerpunkte aus Ihrem Arbeitsumfeld

Kontext verstehen Format scharfen

Personlich abstimmen

Ausgangslage, Zielgruppe, Inhalte, Dauer, Ort und Arbeitsweise Vertrauliches Erstgesprach,

gewulnschte Wirkung

WAS WIR MIT IHNEN ABSTIMMEN

Fallbeispiele aus Ihrem Arbeitsumfeld
Schwerpunkt Kurzfehlzeiten oder Langzeitfélle

Stufenmodell passend zu Ihren Ablaufen

C X L X

Termin, Zeiten und Ort
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konkreter Vorschlag

HILFREICH FUR DIE BEDARFSKLARUNG

01

02

03

04

05

Anlass und Fuhrungssituation
Zielgruppe und Erfahrung
Ungefahre Teilnehmerzahl
Zeitraum und Ort

Gewinschtes Ergebnis
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UNVERBINDLICH ANFRAGEN

Sprechen Sie uns an

Schildern Sie uns kurz Ihre Ausgangslage, die Zielgruppe und den
gewilnschten Zeitraum. Ein vorlaufiger Planungsstand genigt —
Inhalte, Dauer und Rahmen legen wir danach gemeinsam fest.

harbeckconsult.de/seminaranfrage

WEBSITE E-MAIL

www.harbeckconsult.de mail@harbeckconsult.de

HARBECK & PARTNER - Management- und Personalberatung - c/o EA European Atlantic GmbH - Neuer Wall 10, 20354 Hamburg
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IHR THEMA

Fehlzeiten und
Krankenriickkehrgesprache

FORMAT

Ein Seminartag - Inhouse

TELEFON

+49 (0)40 2285 85202
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